Contexte

L'université de Caen Normandie, via son Observatoire UNICAEN, réalise des enquétes sur les parcours de formation et l'insertion professionnelle des
étudiants et diplémés de l'université.

Dans le cadre de ces enquétes, un questionnaire élaboré par 'Observatoire est envoyé a tous les étudiants et stagiaires de la Formation continue pour
'ensemble des niveaux de formations dipldmantes.

Ces enquétes a 6 mois ont réalisées par ['Observatoire entre février et juin 2021 pour les diplomés 2019-2020.

Les questions liées au parcours de formation et a l'insertion professionnelle s font l'objet d’un traitement par I'Observatoire dont les résultats sont
déposés sur le site de 'Observatoire.

Lors de cette campagne d'enquéte, les stagiaires de la formation continue inscrits en formation continue sur les formations dipldmantes (DUT, Licences,

Masters) sont également interrogés selon un questionnaire complémentaire qui contient des questions spécifiques a la formation continue (élaboré par
le Service Universitaire de Formation Continue et d'Apprentissage, en coordination avec |'Observatoire et la Direction des Etudes et de la Vie Etudiante).

Evaluation des formations diplémantes par les stagiaires de la formation continue

Les réponses a ces questions spécifiques a la Formation continue, ont été traitées par le Service Universitaire de Formation Continue et d'Apprentissage, et
font l'objet des présentations dans les pages suivantes.

1089 stagiaires de la formation professionnelle (Formation continue hors contrat de professionnalisation (FCHCP), Formation continue en contrat de
professionnalisation (FCCP) et apprentis (FA)) sur les formations diplomantes ont ainsi été interrogés selon ce questionnaire spécifique, et 805y ont
répondu, soit un taux de réponse de 74%.

Parmi ces 805 répondants, 265 apprentis (FA) ont répondu uniquement sur les questions concernant la satisfaction et l'impact covid. ‘u.
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Répartition des répondants par composante Répartition par niveau de dipléme

IAE Caen, Ecole universitaire de

9 DUT du secteur secondaire 6%
58%
Management
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IUT Grand Ouest Normandie _ 32%
Licence - 6%

UFR de Droit, administration ) )
économique et sociale et . 6% Licence Professionnelle 33%

administration publique
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d'’Aménagement des Territoires .
(SEGGAT) Master Enseignement 1%
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Institut National Supérieur du
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Activités Physiques et Sportives = 0%
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0%
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Insertion a 6 mois

Répartition par genre

F M emploi 71%

études . 3%
études apprentissage - 11%

études contrat de pro unicaen 0%
études FCHCP 1%

inactivité 1%

Répartition par nationalité
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Satisfaction globale par rapport a la formation suivie

Satisfait ou trés
satisfait

Peu ou pas
satisfait
(10%)

Commentaires libres par rapport a la fFormation suivie

condition
professionnalisant mémoire ) connaissance
i social expérience
concret gestion étudiant secteur poste équipe
, . o i gens théorique
- adéquationsyjyi master enseignement terrain q
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Jctivite Formateur  INtéressant proFessmnnel organisation  temps
sanitaire caen B important réalité snérali
; . 2 te
niveau qualité généralis
différent enseignant On complet tI_availt:ommoa'ntaire général

présent enrichissant covid -

Intervenant professeurstage

dipléme satisfait
information

distanciel
particuliercompétence
étude grand Matere  pratique  domaine
confinement  contenu emploi prof management entreprise

technique alternance Metier

scoute 3CCOMPagnement

Ces réponses incluent les réponses des apprentis.
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Satisfaction globale par rapport a la formation suivie-détails

satisfait
(55%)
tout a fait
satisfait
peu satisfait (36%)
(8%)
pas du tout
satisfait
(1%)

Quel(s) impact(s) la crise sanitaire liée a la Covid-19 a-t-elle eu sur votre situation ?
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_ confinement crise , e U
proFessmnnel mémoire compliqué  secteur marché compétence
augmentation cdd sanitaire  'MPOMtan
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Avant la fFormation, quelles étaient vos motivations en participant a cette formation ?

Acquérir une qualification ou un dipléme

Obtenir une valorisation salariale

Evoluer au sein de votre entreprise

Changer de métier ou d'activité en tant
que salarié

Changer d'entreprise dans le méme
secteur d'activité

Créer et reprendre une entreprise

Autre

0%

Ces réponses ne concernent que les stagiaires de
la Formation continue (elles n'incluent pas les
apprentis)
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60%

70%
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Cette formation a-t-elle répondu aux objectifs initialement définis ?

Plutét non
(7%)
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Diriez-vous que la formation vous a aidé dans
votre parcours professionnel ?

Plutot oul
(37%)

Qui, tout & Fait
(46%)

Plutot non
(14%)

Non, pas du tout
(3%)

Ces réponses ne concernent que les stagiaires de
la Formation continue (elles n'incluent pas les
apprentis)
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Si oui ou plutét oui, en quoi la formation vous a-t-elle aidé ?

Aide-
Acquerir_une_nouvelle_qgualification

Aide-Valoriser_votre_experience

Aide-
Developper_votre_confiance_en_vous

41%

35%

10%

Aide-Augmenter_votre_remuneration

Aide-Acceder_a_un_autre_emploi

Aide-Obtenir_un_emploi

Aide-
Acceder_a_une_formation_superieure

Aide-Securiser_votre_emploi

Aide-Changer_dentreprise

Aide-
Creer_ou_reprendre_une_entreprise

23%

22%

21%

20%

-
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3%

0
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Rq: 3 réponses maximum parmi ces propositions
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Estimez-vous que la formation était en adéquation avec le métier ou les réalités du
secteur?

Oui, tout 3 Fait
(37%)

Plutét non
(10%)

Non, pas du tout
(2%)

Utilisez-vous les connaissances acquises lors de la formation ?

Plutot oui 44%
Plutot oui
Non, pas du tout . 4%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%
Pourcentage

Conseilleriez-vous cette Formation ?

Oui, tout & fait

Plutét oui 35%
Plutét non 6%
o,
Ces réponses ne concernent que les stagiaires de Non, pas du tout 2%
la Formation continue (elles n'incluent pas les
apprentis) 0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60%
Pourcentage
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Avez-vous suivi une autre Formation depuis ?

Non

81%

Qui, dans le méme domaine - 13%

Qui, dans un domaine différent . 6%
%

0 20% 40% 60%

Pourcentage

Envisagez-vous de suivre une autre formation ?

Non

80% 100%

68%

Oui, dans le méme domaine - 19%
QOui, dans un domaine différent - 13%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Pourcentage
Ces réponses ne concernent que les stagiaires de
la Formation continue (elles n'incluent pas les
apprentis)
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60% 70% 80%

Si oui, quelle Formation envisagez vous de suivre?

dipléme universitaire
conseiller clientele
audit interne

competences

assistante comptable

banque solidaire pédagogie automatisation
formation continue jnternational recherche
controle Cogmetgcb?ea‘ldi“f ingénieur eductatlon d.u.
administration  <O™MP notarial . EXLErNe  andidature
niveau social audit .
professionnel
cipe P ualité ki
soin digitalq gestion ;mobilier santé  ontrole
o notariat -
bien-étre organisation

management,:

approche double cca

enfant anglais dOCtOFatcommunication
expertise certification ;
dFOIt cherbourg

i entreprise ; .
perfectionnement P Flnancg marketing carbone
direction amélioration continue sécurité

environnement
al'étranger
dangeureux

assurance
comptabilité

., - . analyse
médico-social

aéronautique

supérieur analyse transactionnelledécoration

automatisme

bancaire spécialisation budgétaire
distanciel
israncie accompagnement ~ <Oncours
diplémant

complémentaire
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